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“For companies in a supply chain, supply chain security is a 
constant concern.  When a manufacturer has confidence in a 
particular supply chain, it can grow its business around it.”

Homer Swei, Johnson & Johnson



As a manufacturer/brand, a critical element of good supply chain 
management is having reliable information about the chemicals in 
the formulations, materials and products that you purchase from 
your suppliers.

Companies in supply chains need this “chemical information” for a 
variety of reasons, including:

‐ regulatory compliance
‐ responding to customer requests
‐ green product design efforts (DfE or TUR)
‐ green product certification
‐ chemical disclosure initiatives

Chemical Data & Supply Chain Management



Types of Chemical data ‐ At least 4 categories:
1. Chemical identification

Chemical name, trade name, and CAS number of chemical ingredients in an 
article or chemical mixture, which may include known impurities.

2.  Chemical function
Function of a chemical ingredient in an article or chemical mixture (e.g. 
plasticizer, anti‐bacterial agent, residual monomer, etc.).

3. Human/Ecological hazard
Human health and ecotoxicological characteristics of chemical ingredients , 
as well as their physical safety properties such as flammability.

4. Exposure potential
Potential for human or environmental exposure to chemical ingredients in 
an article or chemical mixture.



Q.  Why do companies need chemical data from their 
suppliers?  

Example:  HP’s Supplier Questionnaire for REACH SVHC Data

A.  For regulatory compliance



Q.  Why do companies need chemical data from their suppliers?  

A.  To respond to customer requests for chemical information

Example:  Texas Instrument’s 
Chemical Data Portal for Customers



Q.  Why do companies need chemical data from their suppliers?  

A.  To evaluate chemical content & EH&S attributes for product 
design and formulation

Example:  Method’s Supplier Questionnaire



Q.  Why do companies need chemical data from their suppliers?  

Example:  EPA’s DfE Label for Cleaning Products

A.  Participation in third party green certification programs



Q.  Why do companies need chemical data from their suppliers?  

A.  Voluntary efforts to disclose chemical ingredients to 
customers.

Example:  Seventh Generation’s Full Ingredient Disclosure



Why aren’t MSDSs sufficient?

Shortcomings of MSDSs:

‐ Insufficient ingredient information

‐ Insufficient hazard and toxicity information



Why aren’t MSDSs sufficient?

Shortcomings of MSDSs (cont.)

‐MSDSs are designed to provide information to protect the health and 
safety of workers.  Doesn’t satisfy all needs for chemical data.  

‐MSDSs not written or reviewed by government agencies and may 
have inaccuracies

‐MSDSs are typically not provided for articles 

‐When a manufacturer/brand is dealing with thousands of products, 
materials, chemicals, MSDSs do not support a system of that scale.



What if a supplier doesn’t want to disclose their 
chemical content information?

There are mechanisms that can be used to protect IP 
and share data: 

• Provide data under a non‐disclosure agreement (NDA) 

• Provide data to a third party under an NDA.  The third party can 
evaluate the data and provide sanitized information to the 
customer to verify that the chemical or product meets regulatory 
or other requirements specified by the customer.  



Mechanisms that can be used to protect IP and share 
data

Example:

Method uses a third party reviewer to evaluate all chemical ingredients for 
safety prior to their selection.  For a product formulation.  In cases when the 
supplier does not want to reveal the formulation, the supplier sends the data 
directly to the third party under an NDA.

http://www.methodhome.com/products-methodlaundry.aspx


Mechanisms that can be used to protect IP and share 
data

Example:

Seagate requires that its suppliers provide full chemical 
content data on all parts and products supplied.  Seagate 
enters into NDAs with suppliers and keeps data confidential 
within Seagate data systems.
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What is the GC3?
A cross sectoral, B‐2‐B network of more than 60 
companies and other organizations formed in 2005 
with a mission to promote green chemistry and design 
for environment (DfE), nationally and internationally



What is the GC3? (cont.)
A dynamic forum for leading edge companies to:

• Share best practices and push the frontier of 
business practices that promote green chemistry

•Work collaboratively on projects to develop new 
business strategies, technologies, tools and 
information



Who Runs the GC3?
The Lowell Center for Sustainable Production 

(LCSP) at the University of Mass. Lowell
Executive Director – Dr. Joel Tickner
2 Full-time Staff and Contractors



How does the GC3 Work?
Advisory Board
Membership dues
Project groups that meet by teleconference to work 

on projects that further the mission of the GC3
Annual Meeting 

2012 @ NSF International, Ann Arbor, MI 
May 9 – 11!



GC3 Members
Chemical/Specialty Chemicals 
Alpha Chemical Service, Inc. 
BASF Corporation 
Bayer MaterialScience LLC
The Dow Chemical Company
Kluber Lubrication 
The HallStar Company 
Hubbard Hall
ACS Green Chemistry Institute
Diversey
DuPont 
ecoSolv Technologies, Inc.
Rivertop Renewables
Apparel & Footwear
Anvil Knitwear 
Nike, Inc.

Outdoor Industry
REI

Consumer Products
Avon Products, Inc.
Johnson & Johnson
Henkel/Dial 
Method Products, Inc.
Seventh Generation, Inc
Colgate‐Palmolive Company

Aerospace
Lockheed Martin

Electronics
Bose Corporation
HP
Intel 
Dell 
EMC Corporation

Pharmaceutical
BWC Pharma ConsultingOffice Furniture

Steelcase
Herman Miller
Designtex

Building Products
Construction Specialties

Retail
Walmart
Staples
Target
Green Depot



GC3 Members
Software  
Actio Software
The Wercs

Product Standards & Certification
Bureau Veritas
Green Seal
EPEAT, Inc.
NSF International

Consulting
Inside Matters 
Pure Strategies
ToxServices, LLC 
Environmental and Public Health 
Consulting
Daley International
Sustainable Research Group 

Government
Minnesota Pollution Control Agency
Environmental Protection Agency
German Federal Environment Agency 
Mass. Toxics Use Reduction Institute
Washington State Department of Ecology

Non Governmental Organizations
Investor Environmental Health Network
Center for Environmental Health
Clean Production Action
Cradle to Cradle Products Innovation Institute
GreenBlue
Environmental Health Fund 
Pacific Northwest Pollution Prevention Resource 
Center



Current Projects
1. Facilitating Chemical Data Flow Along Supply Chains
2. Retailer engagement to advance safer chemicals and 

products
3. Business and Academic Partnerships for Safer 

Chemicals:  “The Plasticizer Project”
4. Green Chemistry Higher Education



Publications & Other Resources
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GC3 Chemical Data Working Group History

2007 Tools for chemical assessment 

2008 Report on Restricted Substances Lists (RSL)

2009 In‐depth case studies of 
Nike, HP and SC Johnson on:

Gathering chemical data from supply 
chains
Use of chemical data to develop safer 

products

Documents available at:  http://www.greenchemistryandcommerce.org/publications.php

http://www.greenchemistryandcommerce.org/publications.php


2010  “Meeting Customers’ Needs for Chemical Data:  
A guidance document for suppliers”



2010  “Meeting Customers’ Needs for Chemical Data:  
A guidance document for suppliers”



2010  “Meeting Customers’ Needs for Chemical Data:  
A guidance document for suppliers”



2010  “Meeting Customers’ Needs for Chemical Data:  
A guidance document for suppliers”



2011/2012 

GC3 Chemical Data Standardization Project



The Problem:  Lack of Standardization*

Customer
(Requestor)

Supplier
(Sender)

Current methods for data requests:

There are almost as many different types of forms as there are customers 
needing data
Works against efforts to communicate chemical data in supply chains

Data resides
In many formats Data can resides

In many formats

*Adapted from 
Mark Frimann, TI



Standardized 
Format**

Solution:  Standardization*

Customer
(Requestor)

Supplier
(Sender)

** Using a standardized, XML based format allows 2 ways to exchange data
Pull = Customer sends the XML data request with criteria and Supplier sends XML 
data
Push = Supplier publishes XML data for download by customers
Automation possible by using it as a data transfer standard with any required 
translators feeds from the Supplier database and to the Customer database

The electronic’s sector’s IPC175X Standard  provides a framework for standardization 
in electronics and other sectors

Data can still
reside 
in ANY format

Data can still 
reside 
in ANY format

*Adapted from 
Mark Frimann, TI



Potential benefits of standardization

• Increased data availability
• Reduced cost of data gathering/communication
• Improved quality of data



GC3 Project objective: 

To evaluate the feasibility & benefits of 
standardizing chemical data types & formats in 
supply chains 



Project Approach:
• Engage in dialogue with companies in an actual supply 
chain
• Chose the Electronics Sector

Why?  We could learn a lot from their experience!!
– Significant need for, and experience with, collecting/reporting 
chemical data – to respond to RoHS, WEEE, REACH, etc.
– Existing standard/data exchange protocol – IPC 1752 (U.S.)
– New, improved, international standard/data exchange protocol:

• Standardized protocol for companies in electronics supply chain to 
track, exchange and declare information about the chemical and 
material composition of their products
• Provides software developers, specifications on the data format for 
the exchange of material declaration data (in XML)



Suppliers

Electronics Supply Chain Pilot

Pilot Team Members

Mark Frimann, Texas Instruments
Brian Martin & Bill Haas, Seagate
Lyndsey Ridgeway, HP
Roger McFadden, Staples



Chemical data “superset” = Universe of Data that Will Satisfy the 
Needs of the Companies in Our Supply Chain

1.  Requestor (Customer) 
Information**
Company Unique ID (DUNS or 
equivalent)
Company Name
Company Address
Contact Name
Contact Title
Contact Email
Contact Phone Number
Division Name
Business Unit  

2.  Supplier (Sender) 
Information
Company Unique ID (DUNS or equivalent)
Company Name
Company Address
Contact Name
Contact Title
Contact Email
Contact Phone Number
Division Name
Business Unit  

3. General Component Information
Request Date
Need Date
Requestor Component Name
Response Date
Supplier Component Name
Component Build Site
Component Mass
Unit of Measure  (mg, gram)
Unit Type (each)

4. Component Compliance 
Declarations
Component/ Device Status ‐ REACH
Component / Device REACH Availabilty Date
Component / Product Status ‐ RoHS
EU RoHS Exemption  (if applies)
Component / Product RoHS Availability Date

5. Chemical Substance Information
CAS Number or Other Unique Chemical ID No.
Substance Name
Amount in Component (mg, grams or kg)
Substance Concentration in component – ppm and/or % 

[calculated from Component Mass and Amount in 
Component above]

Description of Chemical Use 
Function of Chemical

6.  Substance & Material Group Information*
EU RoHS Substance Category
From IPC 1752 Class B (when updated from IEC 62474)

Material Class ID (Number)
Material Class (Name)

IPC 1752 Class C
JIG 101 threshold for substance [taken from JIG]
Below threshold?

REACH 
Substance on ECHA Substance List? 
(released and proposed Candidate List)

JAMP**
Material Name
Material Group ID
Material Group
Use Category

Staples is seeking 
additional information



Our Group’s Operating Principles for a Standardized 
System for Chemical Data Communication:

• No de minimis level for reporting – if you know the chemical is in the 
component, it should be reported (and you should know!).

• No zeros – zeros cause problems.  If a chemical is present, report it and carry 
the number through no matter how low the concentration.

• Report any impurity (i.e., chemical that was not intentionally added) that you 
know about, particularly if it’s on a restricted substances list.



6. Substance & Material Group Info.

Data Modules for Electronics Sector

5.  Chemical Substance Info

4.     Component Compliance Declarations

3. General Component Info.

2.  Supplier (i.e., Sender) Info

1.  Requestor (i.e., Customer) Info

Modules Not Specific to 
Electronics Sector????

Modules Specific Only to 
Electronics Sector????

Q:  Can some of these modules be harmonized 
with modules for other product sectors???



1. Companies in our electronics supply chain see strong benefit of 
standardizing and automating chemical data flow, and some (TI 
& Seagate) are leading efforts to develop the new, global IEC 
Material Declaration Standard;

2. This standard is a first step, but need the software to enable 
automated data exchange ‐ key for large companies with 
thousands of complex products;  

3. Third party software providers are jumping in to develop 
software;

4. Despite the standard and software, still not easy for large 
companies to change over their IT systems to accommodate a 
new approach – time, cost, and organizational inertia;

Some lessons learned



Some lessons learned

5.  There is an existing third party central repository for chemical data  for 
companies in the electronics supply chain – BOMCheck – but companies in 
our group do not want to use external systems that “hold” their data;

6.  There can be a core set of common data, but must expect that companies 
may want some additional data to support their internal programs.  Need to 
accommodate this with open text fields, etc.

7.    Gap:  Lack of robust unique chemical identifiers (i.e., numbers) for 
chemicals and materials (a key enabler of data standardization);

8.   Useful for companies in a supply chain to meet on calls to learn about each 
companies’ data needs, why they do things the way they do, obstacles to 
change;



Possible Next Frontier:
Explore Tools for Data Exchange to Support 
Nike Zero Discharge Initiative/
Joint Roadmap

http://nikeinc.com/news/nike‐
roadmap‐toward‐zero‐discharge‐of‐
hazardous‐chemicals

http://nikeinc.com/news/nike-roadmap-toward-zero-discharge-of-hazardous-chemicals
http://nikeinc.com/news/nike-roadmap-toward-zero-discharge-of-hazardous-chemicals
http://nikeinc.com/news/nike-roadmap-toward-zero-discharge-of-hazardous-chemicals
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